1. ¢En calidad de qué tipo de agente participa en
esta consulta?

Instalador de equipos de autoconsumo

2. Escriba el nombre completo del particular o de la
institucion representada (Maximo 255 caracteres).

Escala Renovables

3. (Esta de acuerdo con que la CNMC haga publico
su nombre o el de la institucién que representa
junto a su respuesta?

Si

4. Seleccione el ambito geografico de interés para el
particular o institucién representada. Seleccione
todas las opciones aplicables.

Andalucia;Cataluiia

6. Indique el motivo o motivos principales
determinantes para invertir en autoconsumo
fotovoltaico. Seleccione hasta 4 opciones y

ordénelas siendo la primera opcién la mas
importante y la cuarta la menos importante.

Consideraciones ambientales;Diversificacion de fuentes
de energia eléctrica;Existencia de subvenciones
directas (p.ej., fondos Next Generation-EU);Existencia
de ayudas fiscales (p.gj. IBI, ICIO, IAE, IS, IVA, etc.)

Especifique.

7. ¢De qué tipo de subvenciones directas para el
autoconsumo fotovoltaico tiene conocimiento?
Selecciones todas las opciones aplicables.

Next Generation — EU;Plan Estatal de Vivienda

Otra subvencion, especifique.

8. Valore la efectividad global de las subvenciones
directas como mecanismo incentivador para las
instalaciones de autoconsumo fotovoltaico.

Muy incentivador

9. Valore el conocimiento de los potenciales
consumidores domésticos en relacién con las
subvenciones directas.

Conocimiento bueno

10. Valore el conocimiento de los potenciales
consumidores industriales en relaciéon con las
subvenciones directas.

Conocimiento bueno

11. Valore el conocimiento de los potenciales
consumidores del segmento de servicios en
relacion con las subvenciones directas.

Conocimiento bueno




12. ;Cuales son los principales problemas a la hora
de obtener las subvenciones directas?

Retrasos administrativos a nivel autonémico

13. En su opinidn, ¢qué factores contribuirian a
aumentar la eficiencia de las subvenciones?
Seleccione todas las opciones aplicables.

Administracién con mayor capacidad de respuesta

Especifique.

14. ¢ Qué tipo de ayudas fiscales para el
autoconsumo fotovoltaico tiene conocimiento?
Seleccione todas las opciones aplicables.

Bonificacion del Impuesto de Bienes Inmuebles
(IBI);Bonificacion del Impuesto sobre Construcciones,
Instalaciones y Obras (ICIO);Deduccién en el IPRF

Ayuda fiscal, especifique.

15. Valore la capacidad global de las ayudas fiscales
como mecanismo incentivador para las
instalaciones de autoconsumo fotovoltaico.

Efectivas

16. Valore el conocimiento de los potenciales
consumidores domésticos en relacién con las
ayudas fiscales.

Poco conocimiento

17. Valore el conocimiento de los potenciales
consumidores industriales en relacién con las
ayudas fiscales.

Poco conocimiento

18. Valore el conocimiento de los potenciales
consumidores del segmento de servicios en
relacién con las ayudas fiscales.

Poco conocimiento

19. ;Cuales son los principales problemas a la hora
de obtener las ayudas fiscales?

Sede electrénica ineficiente

20. En su opinion, ¢qué factores contribuirian a
mejorar la capacidad incentivadora de las ayudas
fiscales?

Juntar la solicitud de subvencion autonémica con la
inscripcién autondmica en el Registro Administrativo de
Autoconsumo

21. En general, ¢considera necesario fomentar el
autoconsumo fotovoltaico mediante ayudas pubicas
como las subvenciones directas y las ayudas
fiscales? Elija la opcién mas relevante seguin su
consideracion.

Si, las ayudas incentivan la instalaciéon de autoconsumo
fotovoltaico.




22. Valore el papel de las distribuidoras en el
proceso de instalacion de autoconsumo
fotovoltaico.

Poco favorecedoras

Comentario (Maximo 255 caracteres).

23. Valore el papel de las comercializadoras en el

proceso de instalacion de autoconsumo Favorecedoras
fotovoltaico.
Comentario (Maximo 255 caracteres).
24. Valore el papel de las asociaciones en general
en el proceso de instalacion de autoconsumo Favorecedoras

fotovoltaico.

Comentario (Maximo 255 caracteres).

25. Valore el papel de las entidades financieras en el
proceso de financiacion de la instalacion de
autoconsumo fotovoltaico.

Poco favorecedoras

Comentario (Maximo 255 caracteres).

Son competencia, ofrecen el mismo servicio que una
pyme dedicada a instalaciones y ademas en algunos
casos utilizan su fuerza de poder para coaccionar la
financicacion al cliente

26. Valore el nivel de colaboracion entre los
distintos niveles de la administracion publica en el
proceso de instalacion de autoconsumo
fotovoltaico.

Colaboracion satisfactoria

Comentario (Maximo 255 caracteres).

En autoconsumo bien, en generacion muy mal en
Catalufia, por el contrario muy bien en Andalucia

27. Si usted es un representante de una asociacion,
una AA.PP. o una entidad financiera y tiene
informacién sobre problemas con la conexién a la
red, indique cudles eran estos. Seleccione una o
varias opciones.

Problemas en la comunicacién con el gestor de red de
transporte (REE)

28. Seglin su experiencia, ¢qué porcentaje de los
propietarios de los autoconsumidores fotovoltaicos
domeésticas se financia, al menos parcialmente,
mediante créditos bancarios?

Menos del 20%




29. Seglin su experiencia, ¢qué porcentaje de los
propietarios de los autoconsumidores fotovoltaicos
industriales se financia, al menos parcialmente,
mediante créditos bancarios?

Més del 80%

30. Seglin su experiencia, ¢qué porcentaje de los
propietarios de los autoconsumidores fotovoltaicos
del segmento de servicios se financia, al menos
parcialmente, mediante créditos bancarios?

Entre el 40% y 60%

31. Valore la facilidad a acceder a financiacién
crediticia para autoconsumidores fotovoltaicos
domeésticos.

Acceso facil

32. Valore la facilidad a acceder a financiacién
crediticia para autoconsumidores fotovoltaicos
industriales.

Acceso facil

33. Valore la facilidad a acceder a financiacion
crediticia para autoconsumidores fotovoltaicos del
segmento de servicios.

Acceso facil

34. En su opinion, como se podria mejorar el
acceso a la financiacién crediticia de las
instalaciones de autoconsumo fotovoltaico?

Mé&s y mejor informacion dirigida a potenciales
autoconsumidores
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